
 
 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE DA VOTAÇÃO 
CONCURSO “Best Lunch 2025. O melhor restaurante para almoçar” 

 
 
Identidade do responsável pelo tratamento dos dados 
A Edenred Portugal, S.A. (Edenred Portugal), com sede em Avenida Dom João II, Nº 9-L, Piso 6 B, Edifício 
Adamastor, Torre B 1990-077 Lisboa é a Responsável pelo Tratamento dos seus dados pessoais para as 
finalidades definidas na presente Política de Privacidade.  
 
 
Finalidades e bases jurídicas do tratamento 
Os seus dados pessoais são, portanto, tratados pela Edenred Portugal como Responsável pelo Tratamento para 
as seguintes finalidades, e com fundamento nas respetivas bases legais: 
 

Finalidade Base Legal 

Participação na votação, 
através do preenchimento do 
formulário e submissão do 
mesmo pelo participante e 
respetiva confirmação do voto 
por email 

Execução de contrato (Art. 6.º, n.º 1, al. b) Regulamento (UE) n.º 679/2016, 
de 27 de Abril, doravante “RGPD”)  

Identificação e contacto com 
os vencedores  

Execução de contrato (Art. 6.º, n.º 1, al. b) RGPD)  

 Dados de identificação dos 
vencedores do sorteio 

Cumprimento de obrigação legal (Art. 6.º, n.º 1, al. c) RGPD) - Recolha exigida 
por legislação aplicável. 

Divulgação pública do nome e 
apelido dos vencedores, 
inclusive por email 

Interesse legítimo (Art. 6.º, n.º1, al. f) RGPD) - A divulgação pública do 
primeiro e último nome dos vencedores do Concurso “Best Lunch 2025. O 
melhor restaurante para almoçar” baseia-se no interesse legítimo da 
Edenred Portugal em garantir a transparência e credibilidade do concurso, 
promovendo a confiança dos participantes e do público. 

Envio de comunicações 
conexas ao presente concurso 
incluindo newsletter - por 
meios eletrónicos 

Consentimento (Art. 6.º, n.º 1, al. a) RGPD). O consentimento pode ser 
retirado a qualquer momento.  

Para efeitos de defesa em 
processos judiciais, 
administrativos ou 
contraordenacionais, 
nomeadamente para provar o 
cumprimento das obrigações 
legais e contratuais associadas 
à iniciativa, ou para responder 
a solicitações de autoridades 
competentes por parte da 
Edenred 

Interesse legítimo da Edenred Portugal (Art. 6.º, n.º 1, alínea f) RGPD), na 
conservação dos dados pessoais na eventualidade de serem necessários 
para efeitos de defesa dos seus direitos em sede judicial, administrativa ou 
contraordenacional. 

 
Categorias de dados pessoais tratados 
Para os fins acima indicados, a Edenred Portugal, na qualidade de responsável pelo tratamento dos dados 
informa que, para as finalidades acima indicadas recolhe os seguintes dados pessoais: nome, apelido, email, voto 
submetido, data/hora de participação, endereço IP, dados de identificação adicionais dos vencedores do sorteio.  
 
 
Destinatários dos dados pessoais 
Os seus dados pessoais estarão acessíveis ao pessoal autorizado da Edenred Portugal, cada um com direitos de 
acesso dedicados de acordo com o âmbito da sua necessidade de conhecimento. 
 



 
 

Os seus dados pessoais não serão divulgados a terceiros, exceto, se necessário, às seguintes empresas, 
juntamente com os seus próprios subcontratantes, para a prestação do serviço fornecido: 

- Prestadores de serviços contratados para apoio técnico e operacional do concurso, 
- Entidades públicas, quando exigido por lei. 
 
 

Transferência dos dados pessoais 
A Edenred Portugal garante que os seus dados pessoais recolhidos para os fins anteriormente indicados não 
serão transferidos para fora da União Europeia na ausência de uma decisão de adequação da Comissão Europeia 
(artigo 45.º do RGPD) ou do estabelecimento de garantias adequadas e apropriadas que assegurem a segurança 
e a proteção dos seus dados pessoais, neste caso, cláusulas contratuais padrão (artigo 46.º do RGPD). 

 
Retenção dos dados pessoais 
Os dados dos participantes serão conservados por um período de até 5 anos, contado a partir da data de 
encerramento do sorteio, incluindo a entrega dos prémios e a divulgação dos vencedores. Este prazo visa 
assegurar a possibilidade de comprovar o cumprimento das obrigações legais e contratuais associadas ao 
concurso. O período de conservação poderá ser prolongado caso seja necessário para efeitos de cumprimento 
de obrigações legais, defesa em processo administrativo ou judicial, ou resposta a solicitações de autoridades 
competentes. 
 
Exercício dos direitos do titular dos dados  
De acordo com a legislação aplicável, tem o direito de aceder, retificar, mas também apagar os seus dados (a 
menos que os seus dados pessoais sejam necessários para cumprir uma obrigação legal). Tem também o direito 
de se opor e obter a limitação da atividade de tratamento de dados.  
 
Pode exercer os seus direitos, anexando prova de identidade quando necessário, enviando email para 
dpo.portugal@edenred.com ou escrevendo para Edenred Portugal – Departamento Jurídico - Edifício 
Adamastor, Torre B Av. D. João II, nº 9-I, Piso 6 1990-077, Lisboa.  
 
Para qualquer outro tipo de pedido ou reclamação, pode contactar o Correspondente de Proteção de Dados 
enviando um e-mail para dpo.portugal@edenred.com.  
 
Recordamos também que pode apresentar uma reclamação sobre o tratamento dos seus dados pessoais junto 
da autoridade local responsável pela proteção de dados pessoais, como a Comissão Nacional de Proteção de 
Dados (www.cnpd.pt), em Portugal. 
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