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O papel dos beneficios

Dara superar 0s desafios de RH

ROSA MARTINS
Chief Sales Officer da Edenred

compreensao dos
principais desafios
e tendéncias
de RH, aliada a
implementagdo
de solucdes
inovadoras de
beneficios extrassalariais,
€ determinante para a
construgao de ambientes
de trabalho mais produtivos,
saudaveis e atrativos.

Os Recursos Humanos
enfrentam atualmente uma
série de desafios complexos
e impactantes, que exigem
abordagens inovadoras e
eficazes para garantir o bem-
estar dos colaboradores e o
sucesso das organizagdes.

E precisamente isso
que sobressai da analise
do estudo da RH Magazine
sobre os “Recursos Humanos
em Portugal”, ao identificar
que o desenvolvimento de
competéncias, a retencdo de
colaboradores, a eficiéncia dos
processos RH, o recrutamento,
a qualidade de vida no local
de trabalho e a transformacao
digital afiguram-se como as
grandes questdes as quais
as organizagdes tém de dar
resposta. E, num contexto
de intensa competicdo pelo
talento, é seguro dizer que
quanto mais robusta e célere
for essa resposta, melhor
as empresas conseguirao
posicionar-se para prosperar.

Mas como podem as
organizagdes agilizar a
implementagao de medidas
e ferramentas que vdo ao
encontro destas multiplas
necessidades? Sobretudo sem
que isso represente um pesado
aumento de custos?

Sendo certo que os
processos de mudanga
envolvem sempre alguma
complexidade, porque
exigem alteragbes em
diferentes camadas, a verdade
€ que existe uma solugao
rapidamente implementavel e
com capacidade para melhorar
a performance das empresas
em todas estas dimensdes. Os
beneficios extrassalariais e as
solugdes digitais e sustentaveis
emergem como uma resposta
eficaz para enderecar estes
desafios. Potenciam o bem-
estar e o desenvolvimento, ao
mesmo tempo que promovem
a valorizacao, a gestao eficiente
e a crescente digitalizagao.
Vejamos!...

Uma solucdo que preenche
varias lacunas

O desenvolvimento de
competéncias € crucial
para garantir a adaptacao
continua dos colaboradores
as novas necessidades das
organizagdes. Em momentos
de transicao como o

que vivemos atualmente,
em que a digitalizacdo

e a inteligéncia artificial
revolucionam funcgdes,
processos € métodos de
trabalho, é particularmente
importante (re)qualificar

os colaboradores,
contribuindo para a

inovagao e competitividade
das organizagdes. A
disponibilizagdao de um
beneficio social de formacao,
ao alocar uma verba a este
fim especifico, € um incentivo
direto ao aumento de
competéncias, promovendo
o ambicionado upskilling

e reskilling que 54% dos
inquiridos do estudo da RH
Magazine assinalam como um
desafio que tera um impacto
muito elevado nas suas
empresas.

Do mesmo modo, os
beneficios sociais sdo um
mecanismo para promover
a qualidade de vida e o
bem-estar no local de
trabalho, destacados por
mais de 46% dos inquiridos
como um grande desafio. Isto
porque permitem aumentar
a liquidez dos colaboradores
nestas areas criticas, para que
tenham poder de compra
para ter uma alimentagado
nutritiva, mas também
cuidados de saude adequados
e acesso a produtos/servicos
de bem-estar.

Os beneficios
extrassalariais desempenham
ainda um papel
absolutamente crucial na
valorizagdo do talento e na
retencao de colaboradores
qualificados. Num contexto
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em que a remuneragao
muitas vezes nao corresponde
as expectativas (como os
proprios profissionais de RH
assinalam), os beneficios
extrassalariais sdo uma

forma de recompensa

e reconhecimento que

vai além do salario,
proporcionando aos
colaboradores a oportunidade
de crescimento profissional

e desenvolvimento pessoal.
Isso nao soé contribui para a
satisfagcdo dos colaboradores,
como ajuda a reter talentos
qualificados, reduzindo a
rotatividade e os custos
associados a contratagdo

e formagado de novos
colaboradores.

A possibilidade de oferecer
beneficios que vao ao
encontro das necessidades e
expectativas dos colaboradores
torna-se cada vez mais num
fator decisivo na escolha

OS BENEFICIOS EXTRASSALARIAIS
DESEMPENHAM AINDA UM PAPEL
ABSOLUTAMENTE CRUCIAL NA
VALORIZAGAO DO TALENTO E NA
RETENGAO DE COLABORADORES
QUALIFICADOS

de uma empresa como
empregadora. E note-se que
os beneficios oferecidos na sua
empresa foram precisamente
um dos dois topicos com os
quais os proprios profissionais
de RH mostraram maior
insatisfagdo no estudo (a par
das ferramentas disponiveis
para fazerem o seu trabalho),
concluindo-se que ainda ha
um caminho a fazer.

A plataforma multibeneficio
da Edenred oferece uma ampla
gama de beneficios sociais,
desde alimentagao, infancia,

red
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educacgao, formacgao, saude e
bem-estar até ao apoio social/
sénior, proporcionando as
empresas uma ferramenta
poderosa para atrair e reter
talentos.

Numa altura em que a
transformacdo digital se impde,
a plataforma multibeneficio
da Edenred € uma solugao
conveniente e eficiente
para a gestao e distribuicao
de beneficios, facilitando a
modernizagao dos processos
RH. No Portal Cliente, através
de uma interface intuitiva,
as empresas podem gerir
de forma agil e simples os
beneficios oferecidos aos
colaboradores. Isso nao
so simplifica os processos
internos, mas também
melhora a experiéncia
dos colaboradores,
proporcionando-lhes acesso
facil e flexivel aos beneficios
que valorizam. @
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